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NUESTRA
COMUNIDAD

228
SOCIOS

29
AMIGOS

DE LA
EXCELENCIA

10
NUEVOS

Resultados
ENCUESTA
DE SATISFACCIÓN

55 LÍDER
177 ESTÁNDAR

44,2%
NET 

PROMOTER 
SCORE

8,2
PROMEDIO

DE
SATISFACCIÓN

SOCIOS
POR SECTORES
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Consulta la lista completa de socios 
en el Anexo I. Pincha aquí
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VIDA
ASOCIATIVA

111
ACTIVIDADES

+3700
ASISTENTES

Satisfacción
global
8,5 satisfacción
59% NPS

ENCUENTROS
MÁS RELEVANTES

Encuentros 
en la Cumbre

En 2021 pudimos 
retomar los Encuentros 
de primeros ejecutivos 
presenciales, tratando 

temas como la 
importancia de la 
digitalización o el 

déficit de talento en las 
organizaciones españolas.

Talleres y 
Management talks

Sesiones prácticas y de 
co-creación, donde se 

comparten experiencias 
y retos, en un clima de 
confianza, generando 
posibles soluciones 
de forma conjunta.

 

Foros de intercambio

Grupos estables 
de profesionales 

con intereses 
comunes, centrados 

en actividades de 
benchmarking y 

aprendizaje. 

Jornadas abiertas

Jornadas abiertas 
centradas en aspectos 
de gestión, en las que 
ofrecemos visibilidad 

a nuestros socios y 
clientes, compartiendo 

experiencias reales.

Action Tanks

Ciclos de varias 
sesiones sobre un 
tema de interés, 

como la innovación 
o el liderazgo, para 

contribuir al desarrollo 
profesional de los 

profesionales de las 
organizaciones socias.
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VIDA
ASOCIATIVA

FORO 
ANUAL

+450
ASISTENTES

17
PONENTES

3
TALLERES
EXCLUSIVOS 

PARA SOCIOS

Satisfacción
global
8,72 satisfacción
57,97% NPS
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3
REUNIONES

ANUALES

20
ORGANI-

ZACIONES

16 de marzo
Hacia la transformación en 
las AAPP´s

En esta sesión se presentó 
la publicación en la que los 
miembros del Foro han tra-
bajado en las últimas sesio-
nes, sobre transformación del 
Modelo institucional, desa-
rrollada con la colaboración 
de ISDEFE denominada “Guía 
Práctica: Herramientas para la 
transformación de las AAPP´s”.

23 de junio
Cómo hacer frente a los retos 
del liderazgo y de la cultura 
en la AAPP

20 de octubre
Gestión de los Grupos de 
interés en las AAPP´s

AGÈNCIA DE SALUT PÚBLICA 

DE BARCELONA - ASPB

AJUNTAMENT D ESPLUGUES

AJUNTAMENT DE SANT CUGAT

AYUNTAMIENTO DE ALCOBENDAS

AYUNTAMIENTO DE GIJÓN/XIXÓN

AYUNTAMIENTO DE MADRID

AYUNTAMIENTO DE MOSTOLES

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS

COMUNIDAD DE MADRID

DIPUTACIÓ DE BARCELONA

DIPUTACIÓ DE TARRAGONA

DIRECCIÓN GENERAL DE 

GOBERNANZA PÚBLICA

FUNDACIÓN ESPAÑOLA PARA LA 

CIENCIA Y LA TECNOLOGÍA

INSTITUTO NACIONAL DE LA 

SEGURIDAD SOCIAL - INSS

MINISTERIO DE POLÍTICA TERRITORIAL Y 

FUNCIÓN PUBLICA 

SECRETARÍA DE ESTADO DE FUNCIÓN 

PÚBLICA  (Líder del Foro)

ORGANISMO AUTÓNOMO RECAUDACIÓN 

Y GESTIÓN TRIBUTARIA BADAJOZ - OAR

PUERTOS DEL ESTADO

ORGANISMO AUTÓNOMO DE 

RECAUDACIÓN Y GESTIÓN 

TRIBUTARIA - REGTSA

SERVICIO DE GESTIÓN Y RECAUDACIÓN 

TRIBUTARIA DIPUTACIÓN JAÉN

TESORERÍA GENERAL DE LA 

SEGURIDAD SOCIAL
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19 y 20 de abril
XII Jornada Anual de Excelencia en la 
Gestión Universitaria

De la adaptación a la transformación en la 
gestión de las Universidades con la Universitat 
Politécnica de Cataluña como anfitriona.

Julio 2021
Renovación del liderazgo del Foro
El año pasado fue la renovación del liderazgo 
del Foro de Universidades, el nuevo equipo de 
coordinación liderado por Dª Yolanda Cerezo, 
Vicerrectora de Calidad y Transformación 
Organizacional de la Universidad Francisco 
de Vitoria, acompañada por: la Universidad 
de Jaén, la Universidad de Deusto, la 
Universidad Internacional de Andalucía, la 
Universidad Internacional de Valencia, la 
universitat Oberta de Cataluña, la Universitat 
Politñecnica de Cataluña y la Universidad 
de Valladolid. Han estado trabajando 
activamente en la identificación de las líneas 
de actuación del Foro de Universidades 2022, 
que han presentado el pasado 3 de febrero.

FUNDACIÓ PER A LA UNIVERSITAT 

OBERTA DE CATALUNYA – Miembro 

del Equipo de coordinación

UNIVERSIDAD DE ALCALÁ

UNIVERSIDAD DE ALMERÍA

UNIVERSIDAD DE CÁDIZ

UNIVERSIDAD DE CASTILLA LA MANCHA

UNIVERSIDAD DE DEUSTO - Miembro 

del Equipo de coordinación

UNIVERSIDAD DE GRANADA

UNIVERSIDAD DE HUELVA

UNIVERSIDAD DE JAÉN - Miembro 

del Equipo de coordinación

UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA

UNIVERSIDAD DE MÁLAGA

UNIVERSIDAD DE OVIEDO

UNIVERSIDAD DE VALLADOLID - 

Miembro del Equipo de coordinación

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

UNIVERSIDAD DEL PAÍS VASCO

UNIVERSIDAD EUROPEA DE MADRID

1
REUNIÓN
ANUAL DE

DOS
SESIONES

28
ORGANI-

ZACIONES

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE VITORIA  

–  Líder del Equipo de Coordinación

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL 

DE ANDALUCÍA Miembro del 

Equipo de coordinación

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL 

DE VALENCIA (VIU) - Miembro 

del Equipo de coordinación

UNIVERSIDAD MIGUEL 

HERNÁNDEZ DE ELCHE

UNIVERSIDAD POLITÉCNICA 

DE MADRID (UPM)

UNIVERSIDAD PONTIFICIA COMILLAS

UNIVERSITAT AUTÒNOMA 

DE BARCELONA (UAB)

UNIVERSITAT DE BARCELONA

UNIVERSITAT DE LLEIDA

UNIVERSITAT JAUME I

UNIVERSITAT POLITÈCNICA DE 

CATALUNYA (UPC) - Miembro 

del Equipo de coordinación

UNIVESIDAD CAMILO JOSÉ CELA
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3
REUNIONES

ANUALES

16
ORGANIZACIONES

24 de marzo
Management Talk sobre el Reto 
de futuro en los coles

Se celebró un Management Talk 
sobre el Reto de futuro en los coles: 
¿Adaptación o transformación en 
las metodologías de trabajo?  Con 
el colegio base como anfitrión. Se 
publicó un White paper.

28 de junio
El colegio del futuro hoy
Se publicó una infografía

30 de noviembre
El qué y el por qué de los 
espacios de aprendizaje activos

COLEGIO ÁRULA

COLEGIO BASE

COLEGIO BRITÁNICO DE ARAGÓN

COLEGIO HISPANO INGLÉS DE TENERIFE

COLEGIO INTERNACIONAL 

SEK CIUDALCAMPO

COLEGIO JOYFE

COLEGIO LEGAMAR

COLEGIO MARE DE DEU DEL CARME

COLEGIO RAMÓN Y CAJAL  - Líder del Foro

COLEGIO SALLIVER

COLEGIO SAN CERNIN

COLEGIO TOMÁS MORO (ECUADOR)

COLEGIOS ALKOR Y VILLALKOR

COLEGIOS CASVI

EL CENTRO INGLÉS

GRUPO SOROLLA
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4
REUNIONES

ANUALES

25 de febrero
Reunión con el Experto: La 
digitalización en sanidad, 
entre el funcionamiento 
y la transformación.

Abordamos el reto de las 
organizaciones sanitarias 
de mantener un adecuado 
equilibrio en el proceso de 
digitalización entre la ges-
tión del funcionamiento, 
trabajando básicamente en 
el corto plazo, y la gestión 
de la transformación, pre-
parándose para el mañana.

10 de septiembre
Reunión con el Experto: 
La innovación en Sani-
dad, nuevos proyectos 
para un reto permanente

Dos experiencias de 
cómo abordar el camino 
de la innovación en las 
organizaciones sanitarias, 
entendido como la única 
opción para su sosteni-
bilidad a largo plazo. 

24 de noviembre
IX Foro Excelencia 
en Sanidad 2021

En esta ocasión se 
presentó la nueva Guía 
de Interpretación del 
Modelo EFQM 2020 para 
el sector sanidad. También 
se han compartido las 
buenas prácticas finalistas 
del Premio 2021.

16 de diciembre
Jornada: Cómo generar 
confianza a través de 
la gestión excelente

En colaboración con la 
AEF (Asociación Española 
de Fundaciones) con el 
objetivo de cómo dotar 
a las fundaciones de un 
modelo de gestión sólido, 
que las ayude a ser más 
ágiles y que facilite e 
impulse su transformación 
para obtener mejores 
resultados y prepararlas 
mejor para el futuro.
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43
ORGANIZACIONES

AGÈNCIA DE SALUT PÚBLICA 

DE BARCELONA - ASPB

ÁREA DE SALUD VALLADOLID OESTE

ASEPEYO

ASISPA

ASISTENCIA DENTAL EUROPEA

BANC DE SANG I TEIXITS

BENITO MENNI CASM

CASER RESIDENCIAL

CENTRO SAN JUAN DE DIOS 

DE CIEMPOZUELOS

CESMA, MUTUA DE 

ANDALUCÍA Y DE CEUTA

CLÍNICA SAN MIGUEL

COMPLEJO ASISTENCIAL BENITO MENNI

COMUNIDAD DE MADRID

CONFEDERACIÓN ESTATAL DE 

PERSONAS SORDAS (CNSE) MADRID

CONSORCI SANITARI INTEGRAL

CRUZ ROJA ESPAÑOLA

EULEN

FUNDACIÓ ACADÈMIA DE 

CIÈNCIES MÈDIQUES

FUNDACIÓ AMPANS

FUNDACIÓ SANITÀRIA DE MOLLET

FUNDACIÓN INSTITUTO SAN JOSÉ

GERENCIA DE ASISTENCIA 

SANITARIA DE SORIA

GRUP SANT PERE CLAVER

GRUP SOM VIA

GRUPO SOCIAL ONCE

HERMANAS HOSPITALARIAS ACAMÁN

HERMANAS HOSPITALARIAS DEL 

SAGRADO CORAZÓN DE JESÚS

HLA HOSPITAL UNIVERSITARIO MONCLOA

HM HOSPITALES

HOSPITAL GREGORIO MARAÑÓN

HOSPITAL MARE DE DÉU DE LA MERCÈ

HOSPITAL SAGRAT COR – MARTORELL

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS ZARAGOZA

HOSPITAL SAN RAFAEL

HUCASVE

MC MUTUAL

MÚTUA INTERCOMARCAL

MUTUA MONTAÑESA

MÚTUA TERRASSA

ORDEN HOSPITALARIA DE SAN JUAN 

DE DIOS.HOSPITAL SANTA CLOTILDE

PLENA INCLUSIÓN

QUIRÓNSALUD

UMIVALE
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APRENDIZAJE

ALUMNOS FORMADOS 

235

EVALUADORES ASESORES
FORMADOS

269

CURSOS REALIZADOS

39
EVALUACIONES ONLINE

25%

235 profesionales han realizado 
el curso oficial de introducción al 

Modelo EFQM (versión 2020).

269 profesionales se 
han actualizado o se han 

certificado como evaluadores 
asesores EFQM (versión 

2020 del Modelo EFQM).

39 cursos realizados con 551 
asistentes, de los cuales, el 51% 

ha sido formación abierta y el 
49%, formación a medida.

Se han realizado un total 
de 31 evaluaciones online.

53,94%
NET PROMOTER 

SCORE

8,39
PROMEDIO DE
SATISFACCIÓN
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APRENDIZAJE -

24

BENCHMARKING
Nuevos formatos de aprendizaje y bench-
marking entre organizaciones como los 
Action Tank, en colaboración con líderes del 
sector.

114
PARTICIPANTES

Satisfacción
global
7,8 satisfacción
26% NPS

Con la colaboración de

Con la colaboración de
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BENCHMARKING
Nuestras actividades de Benchmarking 
se han basado en reuniones de grupo e 
interacción B2B basada en el aprendizaje.

El grupo 500+ Gran Empresa, integrado 
por 11 organizaciones con Sello EFQM 
500+, se reúne para compartir de manera 
eficiente y transparente las buenas prácticas, 
experiencias, dificultades y retos, para la 
mejora de la gestión y de los resultados.
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PREMIO
BUENAS PRÁCTICAS

70
BUENAS PRÁCTICAS

PRESENTADAS

35
Sanidad

9
Educación

5
Universidad

16
Gran 

organización

8
Pyme

Carlos Calvo Muñoz

Cristina Martínez Mourín

Daida González Salamanca

Eduardo Rodriguez

Fátima Ballesteros Castellano

Iván Molina Carbonell

José Fernández Fernández

Juan Alberto Pérez Pérez

Juan Ferrándiz

Laura Cuello

Maria Taulats

Marisa Muñoz- Caballero

Matías García Barredo

Néstor Vilella Barba

Pedro Luis Iglesias 

Rafael Abajo

Ramón Palacios

Sergio Díaz Conde

Toni Roselló Calzada

Comité
Técnico
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PREMIO
BUENAS PRÁCTICAS

Jurado
Institucional

Alberto Pardo Hernández

Subdirector General de Cali-
dad Asistencial y Cooperación 

Sanitaria. Dirección General 
de Humanización y Atención al 
Paciente. Consejería de Sani-
dad de la COMUNIDAD DE 
MADRID y coordinador del 

Foro de Excelencia en Sanidad 
del Club Excelencia en Gestión.

Miguel Cendegui Gimeno

Director General del COLE-
GIO BRITÁNICO DE ARAGÓN 

y Coordinador del Foro de 
Excelencia en Educación del 
Club Excelencia en Gestión. 

Tomás Castillo

Director Gerente de AMICA. 

 

Pau Negre

CEO de FUNDACIÓN SCIO y 
Socio y Director de COMTEC . 

Yolanda Cerezo López

Vicerrectora de Calidad y 
Transformación Organiza-
cional FUNDACIÓN UNI-

VERSIDAD FRANCISCO DE 
VITORIA y Coordinadora del 
Foro de Universidades del 

Club Excelencia en Gestión. 

Santiago Roca Martín

Director de Planificación. 
Evaluación y Calidad de la 

UNIVERSITAT POLITÈCNICA 
DE CATALUNYA y represen-

tante de TELESCOPI ESPAÑA.

Carlos Adrados Bueno

Subdirector de Calidad y 
Cliente. Dirección General de 

Seguridad, Procesos y Sis-
temas Corporativos. ADIF.

Ignacio Babé Romero

Director General del CLUB 
EXCELENCIA EN GESTIÓN.
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FINALISTAS GANADOR

Categoría:
Sanidad

HOSPITAL GENERAL 
UNIVERSITARIO 

GREGORIO MARAÑÓN 

Cuidando al paciente 
más allá del hospital: 
Digitalización de la 

atención farmacéutica. 

HOSPITAL CLÍNICO 
SAN CARLOS

Personal en turnos 
fijos vs. Rotatorios.

CARDIO RED

Cardio Red: Una 
red clínica para 

cuidar de un millón 
de corazones. 

PREMIO
BUENAS PRÁCTICAS
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FINALISTAS GANADOR

Categoría:
Universidad

UNIVERSIDAD 
DE JAÉN

ADA. Asistente Digital 
al alumnado. 

UNIVERSIDAD DE JAÉN

Infraestructura verde de la 
Universidad de Jaén: Plan 
de gestión del arbolado. 

UNIVERSIDAD 
INTERNACIONAL 

DE VALENCIA

Rediseño estratégico del 
Campus Virtual para garantizar 
una experiencia de enseñanza-
aprendizaje óptima, sostenible 

e innovadora acorde con el 
contexto digital de nuestros 

docentes y estudiantes.  

PREMIO
BUENAS PRÁCTICAS
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FINALISTAS

GANADOR

Categoría:
Educación

GRUPO SOROLLA 
EDUCACIÓN 

Espectáculo solidario “Dromo: 
a Flying Dream” inspirado y 
diseñado en los valores que 
compartimos y transmitimos 

al alumnado así como en 
el propósito “Formando 

personas para volar alto” para 
la implicación y difusión a 

todos lo grupos de interés. 

ORDEN DE LA 
COMPAÑÍA DE MARÍA

En Compañía, con un 
mismo Propósito y 

diferente Estrategia. 

COLEGIO MANUEL 
PELETEIRO

Educación en Valores. 

PREMIO
BUENAS PRÁCTICAS
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FINALISTAS GANADOR

Categoría:
Gran Organización

SOGEVISO 

Programa de 
Acompañamiento para la 
mejora socio-económica 
de familias vulnerables. 

ENAIRE

El bienestar de las 
personas, la clave de un 

servicio excelente donde 
la seguridad es lo primero. 

AVANZA

Proyecto Diferenciación. 
Sistemática para el logro de 

metas estratégicas, fomento de 
la responsabilidad y creatividad, 

catalizador del conocimiento 
compartido y motor del 

cambio para la innovación 
dentro y fuera de Avanza.  

PREMIO
BUENAS PRÁCTICAS
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FINALISTAS GANADOR

Categoría:
Pyme

ALBERTA NORWEG

Renovación del 
plan de innovación 
añadiendo como 

objetivos los 17 ODS. 

MERCAGRANADA

Optimización de 
consumos en electricidad 
en la unidad alimentaria 

de Granada. 

FUNDACIÓN PRODE

Herramienta para 
gestionar los PPA 
de las personas 

con discapacidad 
intelectual y personas.  

PREMIO
BUENAS PRÁCTICAS
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MODELO EFQM
El Modelo EFQM es el marco de gestión, más reco-
nocido y utilizado a nivel mundial, que ayuda a las 
organizaciones a abordar la transformación desde 
el punto de vista de la gestión, para alcanzar el éxito 
y mejorar significativamente su rendimiento. Una 
herramienta relevante y vital para gestionar una 
organización que desee un futuro sostenible a largo 
plazo.

489
DESCARGAS 

DEL RESUMEN

105
EJEMPLARES

VENDIDOS
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EVALUACIÓN EFQM
Y RECONOCIMIENTO

55
NUEVOS SELLOS

V2013

68
NUEVOS SELLOS

V2020

16

14

6

9

15

18

18

20 5 2



35

Anuario 2022
Club Excelencia en Gestión

EVALUACIÓN EFQM
Y RECONOCIMIENTO

El Club Excelencia en Gestión 
ha sido reconocido en 2021 
como «Outstanding Certified 
Organization», ganador en la 
categoría de EFQM Partner 
Awards.
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EVALUACIÓN EFQM
Y RECONOCIMIENTO

Sector
Modelo 

EFQM 2013
Modelo 

EFQM 2020

Administración Pública 1

Agroalimentación 3 1

Ámbito Autonómico 1

Ámbito Estatal 1 1

Ámbito Local 11 5

Asociaciones, ONG, Colegios 
Profesionales, Cámaras de Comercio

79 13

Banca 1 2

Colegios 18 8

Construcción 1

Consultoría 2 1

Educación 15

Formación Empleo 46 6

Fundaciones 16 9

Hospitales y Atención Primaria 27 6

Industria 1

Sector
Modelo 

EFQM 2013
Modelo 

EFQM 2020

Industria Manufacturera 7

Infraestructuras 2 1

Mutuas 4 2

Otros Servicios 10 3

Sanidad 5

Servicios 12

Servicios Profesionales 2 1

Socio Sanitario 7 3

Suministro de Energía 1 1

TIC's 3

Transporte - Logística 3

Transporte y Logística 1

Turismo y Hostelería 1 1

Universidades 8 2

*Total de sellos por sector a diciembre de 2021
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Beatriz López

Inés Gomis

Jesús E. Martín Pozas

Joan Ramón Dalmau

Jose Antonio Calvo Maguregui

José Antonio Calvo Mainar 

José Ramón García Aranda

Julián Vicente Bravo Antolín

Xavier Rubiralta

Esther Ariza, CEO y Líder de 
Transformación en Airfal Internacional S.A.

Joseba Arano, Director de Gestión Ética, 
Excelente y Responsable en Pascual.

Marino Barasoain, Director en 
Fundación Navarra para la Excelencia.

Óscar Codón, Director General 
en Fundación Capgemini.

Pablo García-Valdecasas, Director 
General de Transparencia y Atención al 
Ciudadano en Comunidad de Madrid.

Silvia Sancho, Subdirectora General 
de Inspección de los Servicios 
de la AGE. Ministerio de Política 
Territorial y Función Pública.

Susana Aguado, Directora 
en Fundación EXECYL.

Tommaso Canonici, Founding Partner 
& Managing Director en Opinno.

Ignacio Babé, Director General en 
Club Excelencia en Gestión.

Alfredo Millán, Director de Club 
Excelencia en Gestión, como 
Secretario del Comité Técnico.

Comité
Evaluador

Comité
Técnico
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Jurado
Institucional

Alberto Durán

Presidente del CLUB 
EXCELENCIA EN GESTIÓN 

y Vicepresidente del 
GRUPO ILUNIÓN

Marcelino Oreja

Vicepresidente CLUB 
EXCELENCIA EN GESTIÓN 

y Consejero de ENAGÁS

Miguel Angel López

Presidente de SIEMENS

Mariola Martinez

Presidenta de XEROX

Sara Bieger

Presidenta de la Cámara 
Franco Española 

LA CHAMBRE 

Carina Cabezas

Presidenta de SODEXO

Ignacio Babé

Director General del CLUB 
EXCELENCIA EN GESTIÓN

Marta Labata

Directora General de 
BSM BARCELONA DE 
SERVEIS MUNICIPALS 

Joao Penedo

Consejero Delegado 
de ZARDOYA OTIS

Fidel Rodríguez

Viceconsejero de 
Universidades, Ciencia 

e Innovación de la 
COMUNIDAD DE MADRID

* D. Raúl Blanco Secretario General de Industria y PYME 

MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y TURISMO 

No asistió a la reunión, sí al acto de entrega en el Foro 



3
CATEGORÍAS

18
CANDIDATURAS

TERCER SECTOR

7 candidaturas

FINALISTAS

GANADOR GANADOR GANADOR

FINALISTAS FINALISTAS

PYME

6 candidaturas

GRAN ORGANIZACIÓN

5 candidaturas

PREMIO
GESTIÓN EXCELENTE,
INNOVADORA Y
SOSTENIBLE
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PLATAFORMA DE
CONOCIMIENTO

4.045
DOCUMENTOS
DESCARGADOS

7.303
DOCUMENTOS
DISPONIBLES

369
BUENAS

PRÁCTICAS

70
BUENAS

PRÁCTICAS 2021

DOCUMENTOS MÁS DESCARGADOS

448 277 233

número de descargas

La plataforma de conocimiento 
tiene más de 7.300 documentos y 
a lo largo del 2021 se incrementó 

un 60% su catálogo.
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NUESTRO
BLOG

48
POSTS
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PRESENCIA EN
MEDIOS

73
MEDIOS 

IMPRESOS

455
ONLINE

3
RADIO

5
TV

17% MÁS PRESENCIA 
QUE 2020
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REDES
SOCIALES

twitter 5.597
SEGUIDORES linkedin 4.948

SEGUIDORESYOUTUBE 1.100 
SUSCRIPTORES

2% MÁS QUE 2020 23% MÁS QUE 2020 31% MÁS QUE 2020
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RSC
PROYECTOS

CON IMPACTO
EN LA SOCIEDAD

En línea con nuestro propósito 
tratamos de generar confianza 

en el futuro de la sociedad.

Un proyecto para transformar el modelo educativo

Be TalentSTEAM

Plataforma colaborativa para impulsar la transformación del 
modelo educativo y fomentar las vocaciones STEAM con más 
de 100 organizaciones que ya conforman la red, respondiendo 
a una nueva realidad, ligada a la cuarta revolución industrial con 
el objetivo de ser un referente, que aporta un alto valor aña-
dido para hacer de España un país más competitivo, de mayor 
talento, que reduzca las brechas sociales. 

En 2021 se han retomado las visitas presenciales a empresas por 
parte de los alumnos y celebrado la 4ª edición del Concurso de 
Ideas Socialmente Innovadoras (SIM_4) y de la 2ª edición Hacka-
tón Digital de proyectos de Innovación Social.
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RSC
PROYECTOS

CON IMPACTO
EN LA SOCIEDAD

En línea con nuestro propósito 
tratamos de generar confianza 

en el futuro de la sociedad.

Un proyecto para poner en valor la gestión 
excelente de las organizaciones

Contribuyendo a un futuro

Iniciativa que busca poner en valor la gestión excelente de las 
organizaciones como uno de los factores para crear la sociedad 
del futuro y que cuenta ya con más 100 apoyos de entidades y 
empresas de todos los sectores.

Este año hemos celebrado las primeras reuniones oficiales para 
presentar ante el Gobierno la iniciativa Contribuyendo a un 
futuro.

1

CONSTRUYENDO EL 
FUTURO CON SOLIDEZ

La pandemia de la COVID-19 nos ha azotado 
a todos, en España, en Europa y en el resto del 
mundo. A esta fecha llevamos más de un millón de 
muertos por su causa. Además, la crisis económica 
y social no es posible calcularla aún porque la pan-
demia sigue causando estragos en todo el mundo y, 
de forma acentuada, en España. 

Los europeos tenemos aprobado un Fondo de 
Recuperación de 750.000 millones de euros, de 
los cuales, 140.000 millones vendrán destinados a 
España, algo más de la mitad en ayudas directas y 
el resto en forma de créditos. Para poder beneficiar-
nos de dichos fondos tenemos que presentar ante 
la UE un Plan Nacional de Reformas, de acuerdo 
con las recomendaciones específicas para cada 
país. Éstas incluyen reformas en la educación, ade-
cuación de las prestaciones sociales, revisión del 
sistema de pensiones, fomento de la creación de 
empleo de calidad contando con el talento de todas 
las personas y algunas otras recomendaciones, para 
reconstruir sin dejar a nadie atrás y contribuir a la 
generación de un nuevo modelo productivo, de alta 
capacidad de resiliencia económica y social. 

El Plan de Recuperación, Transformación y Resi-
liencia de la Economía española, presentado por 
el Gobierno, e inspirado en la Agenda del Cambio, 
en la Agenda 2030 y en los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible de Naciones Unidas, va a movilizar en los 
próximos tres años el 50% de los recursos con los 
que cuenta España. Para facilitar la transición digital 
y la transición ecológica, condiciones imprescindi-
bles de la UE, la inversión “verde” representará más 
del 37% del total del Plan y la digitalización cerca del 
33%.

Para que todos los recursos financieros que se van 
a movilizar sean verdaderamente productivos, para 
la sociedad, y permitan construir el futuro con soli-
dez necesitamos que todas estas organizaciones, 
públicas y privadas, grandes y pequeñas, se basen 
en sistemas de gestión resilientes basados en la 
excelencia, la innovación y la sostenibilidad (inclu-
yendo más diversidad e inclusión). Y, si es posible, 
que puedan probarlo. Porque actualizando la céle-
bre frase de Julio César respecto a su mujer, no se 
trata sólo de ser una organización excelente, sino 
que también hay que demostrarlo. Y esto es lo que 
generará confianza a los agentes sociales y econó-
micos implicados en la recuperación, pero sobre 
todo a las personas.

CONTRIBUYENDO A

UN FUTURO
MÁS SOSTENIBLE 
DE LA ECONOMÍA ESPAÑOLA
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RSC
PROYECTOS

CON IMPACTO
EN LA SOCIEDAD

En línea con nuestro propósito 
tratamos de generar confianza 

en el futuro de la sociedad.

Objetivos de Desarrollo Sostenible

5 ODS

En línea con nuestro propósito, seleccionamos los 5 ODS en los 
que más podemos contribuir a través de nuestras actividades y 
servicios:



RSC
PROYECTOS

CON IMPACTO
EN LA SOCIEDAD

En línea con nuestro propósito 
tratamos de generar confianza 

en el futuro de la sociedad.

Contribuyendo de forma colaborativa 
a un planeta más sostenible

Plogging

Realizamos jornadas especiales de trabajo en equipo en plena 
naturaleza realizando ‘plogging’ para mostrar el compromiso 
constante del Club con el cuidado del medio ambiente, con 
la sostenibilidad y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS).
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2021
UN AÑO DE  
IMÁGENES

Enero 21

Febrero 21

Marzo 21

Abril 21



49

Anuario 2022
Club Excelencia en Gestión

2021
UN AÑO DE  
IMÁGENES

Mayo 21

Junio 21
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2021
UN AÑO DE  
IMÁGENES

Julio 21

Septiembre 21

Octubre 21
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2021
UN AÑO DE  
IMÁGENES

Noviembre 21

Diciembre 21
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PRESUPUESTO Y CIERRE
EJERCICIO 2021
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BALANCE 
Y CUENTA

DE 
RESULTADOS

AUDITADOS
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